Avviso Importante, il tuo soggiorno in totale sicurezza qui all’'Hotel Bau Sejour di Etroubles.

Caro Cliente,

Ti comunichiamo che abbiamo adottato tutte le misure di sicurezza sanitaria richieste dalle Autorita
competenti per garantire la totale sicurezza di tutti gli Ospiti e del nostro Staff.

L'applicazione di rigorose procedure igieniche in tutte le aree comuni, nelle camere e nei contatti con il
nostro Team ti garantisce il massimo comfort e serenita per il tuo soggiorno.

All'arrivo potrai verificare personalmente I'applicazione delle misure di sicurezza che comunque non ti
faranno rinunciare a nessun piacere per il tuo soggiorno.

Queste le principali procedure che abbiamo attivato:

e Pulizia e sanificazione costante di tutti gli spazi della struttura, delle camere, le aree comuni e le sale.

e Rigorosa sanificazione e pulizia di tutti i possibili punti di contatto (maniglie delle porte, ascensori,
banconi di ricevimento, bagni comuni etc...), che vengono disinfettati piu volte al giorno.

e Dotazione a tutto lo staff dei dispositivi di protezione individuali necessari

e Disinfettanti per le mani posizionati nelle varie zone dell'hotel

e Formazione del nostro Staff per garantire il rispetto dei protocolli di sicurezza

e Semplificazione delle procedure di check-in e check-out

e Servizi di room service su richiesta

e Dispositivi di protezione individuale a disposizione su richiesta per gli ospiti

Siamo felici di poterti accogliere per fare quello che piu ci piace: mettere al centro del soggiorno il Tuo
Benessere.

Important Notice: Staying safe and well at our Hotel Beau Sejour in Etroubles

Staying safe and well at our Hotel
Dear Customer,

We are pleased to inform you that we have taken all the health and safety measures requested by the
competent authority in order to guarantee total security to our guests and staff.

We ensure compliance with the hygiene standards in common areas, rooms and within contacts with our
team, so that you can enjoy your holiday with happiness and ease.

You will be able to personally check these procedures at your arrival in hotel without giving up any comfort.

Our health and safety procedures are as follows:



e Continuous cleaning and sanitizing of all areas, rooms, halls and meeting points.

e Deep and carefull disinfection of all surfaces that you can possibly touch (door handles, lifts, welcome
desks, toilets, etc... ) several times a day.

e Protection devices for all our staff.

e Hand sanitizer located in different areas.

e Staff highly trained in security procedures.

e Streamlining measures for check-in and check-out.

e Room service on request.

e Personal protection devices available for guests on request.

We are happy to welcome you: Your Wellness is our main task.

Wichtiger Hinweis, Ihr Aufenthalt hier im Hotel Beau Sejour in Etroubles ist sicher.
Sehr geehrter Gast,

Wir freuen uns, Ihnen mitteilen zu kdnnen, dass wir alle von der zustandigen Behorde verlangten
Gesundheits- und SicherheitsmaBnahmen ergriffen haben, um unseren Gasten und Mitarbeitern absolute
Sicherheit zu garantieren.

Wir sorgen fir die Einhaltung der Hygienestandards in den &ffentlichen Raumen, den Zimmern und im
Kontakt mit unseren Mitarbeitenden, damit Sie Ihren Aufenthalt mit Freude und Leichtigkeit genieBen
kénnen.

Sie konnen diese Verfahren bei Ihrer Ankunft im Hotel personlich tberprifen, ohne auf jeglichen Komfort
verzichten zu missen.

Unsere Gesundheits- und Sicherheitsverfahren sind wie folgt:

e Kontinuierliche Reinigung und Desinfizierung aller 6ffentlichen Bereiche und Zimmer

e Mehrmals taglich griindliche und sorgfaltige Desinfektion aller Oberflachen, die Sie mdglicherweise
beriihren kdnnen (Turgriffe, Fahrstlihle, Empfangsschalter, Toiletten usw...)

e Schutzvorrichtungen fiir unser gesamtes Personal

e Handdesinfektionsmittel in verschiedenen Bereichen

e  Geschultes Personal

e Uberpriifte Abldufe beim Ein- und Auschecken

e Zimmerservice auf Anfrage

e Personliche Schutzvorrichtungen fir Gaste auf Anfrage

Wir freuen uns, Sie begriiBen zu dirfen: Ihr Wohlbefinden ist unsere Hauptanliegen.



